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Betreff: Stellungnahme zur Kundenzufriedenheit fir das
Qualitatsmanagementsystem nach 1SO 9001:2008 der Fa. AudioCoustic
GbR

Sehr geehrter Herr Kasperlik,

nachfolgend nehmen wir Bezug auf lhre Anfrage zu unserer Kundenzufriedenheit in unserem Projekt
.Erneuerung Beschallungsaniage Hbf Manchen oPva“.

Die Firma AudioCoustic GbR war als Nachunternehmer in dem Projekt ,Hbf Munchen -
Sprachalarmierungsanlage nach DIN VDE 0833-4" als Ausfiihrungsplaner und Projektleiter tatig.

Die an Fa. AudioCoustic GbR 0bertragenen Aufgaben wurden zu unserer vollsten Zufriedenheit
ausgefihrt. Der auBerordentliche persénliche Einsatz und die fachliche Kompetenz im Bereich der
Ausfaohrungsplanung der Sprachalarmierungsanlage und des Projektmanagements fuhrten zur
erfolgreichen und mangelfreien Abnahme des Projektes nach DIN VDE 0833-4.

Auf diesem Wege méchten wir uns fir die vertrauensvolle und zuverlassige Arbeit bedanken.
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Andreas Arndt
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